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L’INFOCENTRE  TRACEIS  est  une  base  de  données  dédiée  centralisée  permettant  le  stockage  des  données  
relevées au cours des interventions terrain et leur exploitation par les systèmes d’information existants 

L’infocentre est un module de la solution TRACEIS, plateforme de gestion des opérations d’exploitation-maintenance en mode 
nomade, développée par CINTEL pour les opérateurs de téléphonie fixe et mobile. 

 
Pour plus d’informations, téléchargez nos brochures sur www.cintel.fr 

CINTEL – 84 bis rue Chevreul – 94700 Maisons-Alfort – France – Tel : +33 (0)1 43 53 43 32 – Fax : +33 (0)1 43 53 94 93 – Mail : contact@cintel.fr – www.cintel.fr 

Principales fonctionnalités : exploitation des données et interopérabilité avec les applicatifs existants 

Ì Réception et centralisation des données réseau relevées sur le terrain : constitutions, ND, mesures, architecture 
Ì Associé au comparateur CINTEL,  l’infocentre compare  les données stockées avec  la base de données existante du donneur 
d’ordres, signale les erreurs et génère au fil de l’eau des fichiers de mise à jour 

Ì Historique des interventions terrain 
Ì Renvoi des OT clôturés et des comptes‐rendus d’activité vers la conduite d’activité et les services clients 
Ì Transmission des éléments de facturation vers les outils de comptabilité existants 
Ì Extractions pour rapports et statistiques, exploitation des données dans les tableaux de bord 

INFOCENTRE 

Stockage et exploitation des données terrain  

Bénéfices opérateur 

3 Intégration des données en temps réel 
3 Actualisation de la base de données réseau  
3 Intégration des données terrain dans le SIG 
3 Couplage qualification du réseau / architecture et  qualification des paires / abonné 
3 Géomarketing avec éligibilité des paires testées aux différents services haut débit 
3 Traçabilité des interventions et des résultats 
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